UDRZITELNOST PROJEKTU 01.03. 2016 — 28.02. 2017

»Rekonstrukce objektu ¢. 311, Havlickiiv Brod na chranéné bydleni*
Projekt z ROP Jihovychod

Registraéni ¢islo: CZ.1.11/3.2.00/25.01281

Udrzitelnost projektu

Ukonceni fyzické realizace a predani hotové stavby ,,Rekonstrukce objektu ¢&. 311,
Havlickuv Brod na chranéné bydleni probéhlo zhotovitelem — firmou Chladek a Tintéra,
Havlicktv Brod a.s. dne 18.12.2014 a dne 13.01.2015 probéhla kolaudace.

Monitorovaci zprava o zajisténi udrzitelnosti projektu za prvni rok byla piedlozena na Utad
regionalni rady v Jihlavé dne 04.02.2016, ze strany URR byla zadministrovana a schvéalena
dne 4.4.2016.

Na zékladé¢ Smlouvy o pachtu nemovitosti ¢. EK/210/2014/Fir byly byty chranéného bydleni
dany do uzivani FOKUSu Vysoc€ina, ktery tuto socidlni sluzbu poskytuje. Po celé sledované
obdobi udrzitelnosti projektu FOKUS Vysoc¢ina bude zajistovat uklidové prace a udrzbu
zrekonstruovaného domu.

V monitorovaném obdobi byla dodrzovéana publicita projektu — byla vydana tiskova zprava a
byly otistény ¢lanky v Havlickobrodskych listech.

Po celé monitorovaci obdobi probihala pravideln¢ jednani projektového tymu, kde predmétem
jednani bylo dodrzovani Smlouvy o pachtu nemovitosti, dodrzeni indikatorti projektu a
zajisténi publicity projektu.



Popis a hodnoceni prubéhu poskytovani sluzby Komunitni chranéné bydleni
zarok 2016 — FOKUS Vysodina

I. Popis a hodnoceni prubéhu poskytovani sluzby v roce 2016

Sluzbu Komunitniho chranéného bydleni (dale jen KCHB) poskytovali ptl roku tii socialni
pracovnici a druhou polovinu roku ¢tyfi socidlni pracovnici. V roce 2016 pracovnici poskytli
sluzby KCHB 18 uzivatelim. Nové v tomto obdobi uzavielo smlouvu 7 uzivatelt a 8 jich
ukoncilo. Kapacita sluzby dosahla 93,29% z celkového poctu lizkodnt1.

Rozvrzeni obloznosti sluzby:

Tabulka: kapacita sluzby KCHB 2016 - prehled

kapacita - pocet | kapacita -
mésic pocet klientit | klienti (z max. | obloZnost

12) (lizkodny)
leden 12 100% 99%
tnor 12 100% 100%
biezen 12 100% 100%
duben 12 100% 100%
kvéten 12 100% 95,70%
gerven 12 100% 92,78%
gervenec | 12 100% 100%
srpen 12 100% 94,35%
Z4F 12 100% 82,78%
fijen 12 100% 84,68%
listopad |12 100% 84,44%
prosinec |12 100% 85,75%
Celkem 100% 93,29%

Pozn. data jsou uvadéna k poslednimu dni v mésici

V roce 2016 bylo v ramci sluzby poskytnuto uzivatelim 2275,35 hodin podpory (pocet
hodin -program).

! Jednim lazkodnem rozumime jedno obsazené lGzko jednim uZivatelem pres jednu noc. Celkovy pocet
IGzkodn( se rozumi soucet vSech dnd, které vsichni uZivatelé v dané obdobi stravili v zafizeni. Jako lGzkoden je
vykazovan kazdy den/noc za ktery je uzivateli G¢tovana Uhrada za pobyt, tzn. véetné zapocdatych dnd.



RozloZeni poskytnutych hodin v roce 2016:

Zakladni ¢innosti KCHB

2275,35 hodin - program 2016

70,42

M pomoc pfi uplatiovaniprav a
zajmu 54,6%

M pomoc pfi zajisténi chodu
domacnosti 22%

W socialné terapeutickée cinnosti
0,3%

W vychovné, vzdélavacia
aktivizacni cinnosti 20,1%

M zprostfedkovani kontaktu se
spolecenskym prostiedim 3,1%

Nejvice poskytnutych socialni sluzeb (54,6%) bylo formou pomoci pfi uplatiovani prav a
z4jmu. Oproti roku 2015 tak doslo u této formy pomoci k snizeni o 12% (z 67% v roce 2015).
Tento trend lze vnimat pozitivné kvili narGstu poctu hodin ve vice na dovednosti
orientovanych oblastech — pfedevsim pfi pomoci pii zajisténi chodu domécnosti a vychovné,
vzdélavaci a aktivizacni Cinnosti. Pfesto vSak nejvétsi podil pomoci pfi uplatiovani prav a
z4jmu je nezbytny kvili slozeni uzivatelti sluzby, protoze zajemci, ktefi do sluzby nastupuji,
maji obvykle mnoho nenaplnénych potieb, horsi zdravotni stav a mélo dovednosti a znalosti
pro uplatiovani svych prav a zajmu. Navic tato oblast ¢innosti zahrnuje vétSinu organizac¢nich
¢innosti jako je mapovani, individualni planovani, komunity apod. Nejcastéji realizovanou
skupinovou aktivitou vramci této kategorie je pravidelnd pond€lni komunita konana
v prostorach spole¢ného bytu.

Druhou nejcastéji realizovanou aktivitou (22%) tymem KCHB byla pomoc pfi zajisténi chodu
domaécnosti. Tato oblast pfevazné zahrnovala nacviky vafeni, doprovody na nakup, nacviky
hospodateni a tklidu bytu. Nejen v této oblasti, ale celkové nejcastéji realizovanou spole¢nou
aktivitou v ramci KCHB, kterou si uzivatelé nejradé€ji vybirali, byl spole¢ny nacvik vateni,
ktery probihal pfiblizné kazdy druhy vikend. Individudlni nécviky vateni probihaly spiSe
v pribéhu tydne pfi vét§im poctu pracovnikil ve smeénach.

Tteti nejCastéji realizovanou aktivitou (20,1%) tymem KCHB byly vychovné, vzd€lavaci a
aktivizacni Cinnosti v rozsahu 485 hodin. Tato oblast zahrnovala ve skupinové formé
predevsim spolecné volnocasové aktivity (pomoc s organizaci promitani filmi (kazdy patek
v komunitni mistnosti), sportovni aktivity, grilovani, sttedecni skupinové aktivity v komunitni
mistnosti apod.).



V individudlni form¢ se pak jednalo o nédcvik uzivani 1€ki, nacviky prace na PC, néacviky
planovani si denniho programu a aktivity souvisejici se zafazenim do pracovniho procesu,
nacvik komunikace a praci ve vztahové roviné - schlizky spolubydlicich, schiizky s rodinami
uzivatelu, atd.

Mensi podil ¢innosti (3,1%) zahrnoval zprostfedkovani kontaktu se spolecenskym prostfedim.
Dtvodem bylo, ze tyto Cinnosti pro uzivatele zajiStoval ¢aste¢né¢ i komunitni tym a tym
podpory v zaméstnavani. DalSim divodem bylo, Ze tyto ¢innosti byly nékdy evidovany jako
pomoc pfi uplatiiovani prav a zajmu (aktivni ucast pracovnika pii jednanich se spolecenskym
prostiedim, zprostfedkovani kontaktu v ramci organizace).

Nejmensi podil ¢innosti (0,3%) byl evidovan jako socidlné¢ terapeutické ¢innost. Diivodem je,
ze tato Cinnost je implicitné obsazend v ostatnich oblastech. Napftiklad prace ve vztahové
roviné (vychovnd, vzdélavaci a aktivizacni ¢innost) do znacné miry ovliviiuje postoje
uzivatele a zazité vzorce mysleni, a tim ptsobi socidln¢ terapeuticky. Jako samotna kategorie
byla vykazovana u témat, kterym byla vénovadna celd schiizka, obvykle to bylo téma
zavislosti.

O ostatni ¢innosti dle §17 vyhlasky 505/2006 sb. uzivatele neprojevovali zajem.

Oblast vychovné, vzdélavaci a aktivizacni ¢innosti je do urcité miry rovnéz zajiStovana
zdravotni psychiatrickou sestrou, ktera pisobi v KCHB v rozsahu 24 hodin tydné a hlavni
¢innosti se zaméfuje na 1ékovy management , psychoedukaci, stres management apod.

Komunitni mistnost (kuchyn spole¢ného bytu) je nejvice vyuzivanym prostorem
v domé. Probihaji zde schizky s uZivateli v ptipadech, kdy se nelze sejit u nich v bytech
(paralelni schiizky vice uzivateld, spolubydlici ma navstévu apod.) nebo kdyz se jedna o
schiizky ve vice lidech. UZivatelé si zde chodi pro ulozené 1éky, penize, kvlli nacviku prace
s PC, pro klice od spolecnych prostor, domlouvat organizaéni zalezitosti apod. V komunitni
mistnosti probihaji vSechny spolecné aktivity v ramci objektu, z nichZ se odehravaji 3 az 4
pravidelné€ jednou tydné (viz. vySe), dale jsou to 1 pracovni porady apod.
Sluzba KCHB za rok 2016 eviduje 4 mimotfadné udalosti. Tii se tykaly hospitalizaci a jedna
vstupu do bytu bez ptedchoziho souhlasu z ditvodu vyraznéjsiho zhorSeni zdravotniho stavu a
nekontaktnosti uzivatele.

Tym KCHB spole¢né s terénni ambulanci PNHB tvofi multidisciplinarni tym. V rdmci
spoluprace téchto tymul plsobila v KCHB zdravotni psychiatrickéd sestra v rozsahu 24 hodin
tydng, pravidelnych c¢tvrteCnich porad se ucastnil psychiatr terénni ambulance, ktery byl
ambulantnim psychiatrem pro 78% uZivatell. Tym KCHB spolupracuje s dal§imi subjekty,
jako jsou psychiatrické nemocnice a ambulantni psychiatii a psychologové. V této oblasti
ofekavame zintenzivnéni spoluprace, protoze na konci roku 2016 doSlo k dohodé tymu
KCHB a komunitniho tymu, ze spoluprace se zdjemci o sluzbu KCHB povedou pracovnici
bydleni samostatné jiz od ,,prvokontaktu (do konce roku 2016 pocatecni schiizky zajistoval
komunitni tym). Tym KCHB dale nejvice spolupracoval s méstskymi ufady, zejména
s vefejnymi opatrovniky, s ufady prace, okresni spravou socialniho zabezpe€eni a obcanskou
poradnou. V ramci FOKUSu Vysocina nejvice tym KCHB spolupracoval s komunitnim
tymem, jehoZ sluzby soubézné cerpalo 83% uzivatell, dale pak tymem podpory v zaméstnani
a dobrovolnickym centrem.



Komunitni mistnost

Il. Hodnoceni tcinnosti sluzby KCHB

Vroce 2016 sluzbu ukoncilo 8 uZivatell, znichZz Sesti pomohli pracovnici najit si
samostatné bydleni. Dva uZivatelé se vratili domi ke svym rodinam. Jeden z téchto dvou
uzivateli se rozhodl sluzbu ukoncit z divodu vyraznéji zhorSeného zdravotniho stavu,
druhému uZivateli byla smlouva vypovézena z ditvodu dlouhodobé nespoluprace a poruSovani
dohod.

Individualni posun uzivatelli ve sluzbé je problematicky hodnotitelny dotaznikem CAN,
z tohoto divodu tym KCHB zvazuje jeho nahradu v nasledujicim roce za jiny nastroj, ktery
by poskytoval pouzitelngjsi vysledky a odpovidal nové pfijimané metodice. Podle hodnoceni
individudlnich zadznamt je vyrazngj$i posun patrny u 5 uzivateld, ktefi stale ziji samostatné.
Jeden uzivatel, ktery odchdzel do samostatného bytu, mél svilij osobni cil splnény pouze
casteCné¢ a nyni je hospitalizovan. Mensi posun byl také zaznamenan u jednoho ze dvou
uzivatell, ktefi se vraceli k rodictim.

Zpétnou vazbu od okoli uzivateli dostavaji pracovnici predevsim od rodin a opatrovniku,
vzdy je pozitivni, vétSinou jsou piekvapeni z posunu uZivatele ve sluzbé. Rovnéz
v hodnoticich dotaznicich uzivatele posuzuji sluzbu jako ptinosnou, nikdo neuvedl zadny
navrh na zménu v poskytovani sluzby. Soucasné nebyla uzivateli vyjadiena zddna stiznost ¢i
piipominka k poskytovani sluzby.

lll. Soulad s vefejnym zavazkem

Na zékladé vySe uvedenych informaci — odchody uzivateli do samostatnych byti a
pozitivnich zpétnych vazeb lze fici, ze sluzba napliuje své poslani (,,Poslanim komunitniho
chranéného bydleni je poskytnout zazemi a intenzivni podporu pri nacviku dovednosti lidem,
kteri se chteji naucit samostatné bydlet. “).

Sluzba KCHB dodrzela vSechny vetejné zavazky (dodrzovani cilové skupiny, provozni
doby apod.).



Prace s klienty




Vnitini vvbaveni bytu chranéného bydleni




Socialni zarizeni




Z divodu zajisténi povinné publicity projektu byla na misté stavby instalovana pamétni deska
informuyjici o spolufinancovani projektu EU.




